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KUTSE PAKKUMUSE ESITAMISEKS
13.12.2024

Integratsiooni  Sihtasutus  (edaspidi  sihtasutus) soovib leida  koostdopartnerit
meediamonitooringu teenuse osutamiseks aastatel 2025-2026 ning esitab kutse vdorreldavate
pakkumuste saamiseks.

1. TAUSTAINFO

Integratsiooni Sihtasutus (edaspidi Hankija) on riigi asutatud eradiguslik juriidiline isik, mille
missioon on valdkonna kompetentsikeskusena toetada I|Gimunud ja sidusa Uhiskonna
kujunemist. Léhemalt sihtasutusest: https://integratsioon.ee/

2. LEPINGU ESE

Soovime tellida monitooringuteenust, mille osutamise tulemusena saame jalgida ja anallilisida
Hankija voimalusi teavitustegevusteks ning teostaud teavitustegevuste tulemusi. Teenuse kood
CPV klassifikaatori kohaselt on 72310000-1, so andmetooétlusteenused.

3. OOTUSED TEENUSTELE
Monitooringuteenus perioodil 01.01.2025 kuni 31.12.2026 peab sisaldama:

3.1. Meediasisu monitooringut eesti, vene ja inglise keeles
3.1.1. Monitooringu aluseks on eestikeelsete marksénade loetelu, millele vastavalt kujuneb
marksOnade loetelu vene ja inglise keeles. Monitoorimisel jalgitakse marksdnu erinevates
kdaantes. Iga marksdnade loetelu on voimalik uuendada ning suurendada. Marksdnadest
valitakse neid, mille alusel saab monitoorida fookusteemasid. Eestikeelsete marksonade
loetelu seisuga 01.01.2025:
1) Integratsiooni Sihtasutus
2) Eesti keele maja
3) Integratsioon
4) Integratsioonipoliitika
5) Loéimumine
6) LSimumispoliitika
7) Léimumiskava/ Sidusa Eesti arengukava
8) Migratsioon
9) Migratsioonipoliitika
10) Siserdnne
11) Siserandepoliitika
12) Sidusus
13) Sidus tihiskond
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14) Léimumiskonverents

15) Eesti keel

16) Eesti keele Gpe

17) Eesti keele Gpet toetavad tegevused
18) KeelesGber/ Keelesdbra programm
19) Kodakondsus

20) Kodanikuharidus/ kodanikudpe

21) Kodanikupaev

22) Kultuuriline mitmekesisus

23) Rahvusvdahemus/ vahemusrahvas
24) Rahvuskultuur

25) Rahvuskultuuriselts

26) Eestimaa rahvuste paev

27) Kultuuririkkus

28) Kultuuririkkuse aasta

29) Kultuuririkas Eesti

30) Tagasipoordujad

31) Uleilmsed eestlased/ Eestlased ile ilma/ Global Estonian
32) Uussisserdandajad

33) Kohanemine

34) Kohanemisprogramm/ Settle in Estonia
35) Vabatahtlik

36) Kdneisikud (kuni 30 inimest)

3.1.2. Monitooring hdlmab Eesti meediakanaleid eesti, vene ja inglise keeles. Meediakanalite
loetelu sisaldab nii Gleriigilise kui ka piirkondliku levikuga paeva- ja nadalalehti, ajakirju,
veebiportaale, tele-, raadio- ja veebisaateid. Piirkondliku levikuga meediakanalite loetelu
holmab muuseas Ida-Virumaa meedia. Meediakanalite loetelu kujuneb Tellija ja Pakkuja
koostd6s lahtuvalt pakkumuses esitatud ettepanekust, loetelu on véimalik uuendada ja
laiendada.

3.1.3. Monitooritud meediasisu on véimalik lugeda monitooringukeskkonnas tdies ulatuses.

3.2. Monitooringukeskkonna ja selle mobiilivaate kasutamise voimalust koigile sihtasutuse
tootajatele Seisuga 01.01.2025 sihtasutuses tootab 67 inimest. Eelistatud on universaalne
ligipaas.

3.3. Monitooringu kokkuvotte esitamist iiks kord pdevas
Eelistatud on, kui kokkuvéte tuleb hommikuti sihtasutuse (lepingus Tellija) esitatud e-posti
aadressidele.
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3.4. Meediakajastuse analiiiisi ja vastava kokkuvotte esitamist liks kord kuus
Kokkuvate kasitleb vahemalt jargmiseid aspekte:
1) Meediaanalililis marksonade alusel (sh ulatus ja tonaalsus vaadeldaval perioodil ning
vordluses eelmise perioodiga), ootus —arusaam Hankija vOimalustest teavitustegevusteks
2) Fookusteemade analiils (sh ulatus ja tonaalsus vaadeldaval perioodil ning vordluses
eelmise perioodiga), ootus — Hankija vGimalustest teavitustegevusteks
3) Meediakajastuste anallilis ulatus (sh hulk, ulatus ja tonaalsus vaadeldaval perioodil ning
vordluses eelmise perioodiga), ootus — arusaam Hankija teavitustegevuste tulemustest
4) Koneisikute pildisoleku analiils (sh hulk, ulatus ja tonaalsus vaadeldaval perioodil ning
vordluses eelmise perioodiga), ootus — arusaam Hankija teavitustegevuste tulemustest

3.5. Iga-aastast kokkuvotte esitamist
Kokkuvdte kasitleb vahemalt jargmiseid aspekte:
1) lgakuise kokkuvotte aspektid aasta vaates;
2) Vordlus valitud organisatsioonide ja valdkondadega.

3.6. Monitooringu kokkuvotte ja kajastuste raporti manuaalse koostamise vodimalust
monitooringukeskkonna kasutajate poolt
Monitooringukeskkonna kasutajad saavad enda poolt valitud:

1) uudiseid koondada ja edastada

2) marksdnade alusel koondada uudiseid ja ndha nende hulka, ulatust, tonaalsust

3) fookusteemade |Gikes ndha meediakajastuste hulka, ulatust, tonaalsust

4. PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumus peab sisaldama:

4.1. Hinnapakkumuse monitooringu igakuise maksumuse osas
Igakuine tasu, mis sisaldab kdiki kulusid, et osutada teenust vastavalt punktis 3 kirjeldatud
ootustele (kdibemaksuta ja kiibemaksuga eelseisvate muutuste arvestusega).

4.2. Monitooringuteenuse kirjeldus

Osutatava teenuse kirjeldus ldhtuvalt punktis 3 kirjeldatud ootustest, sh igakuises kokkuvéttes
analtusitavad aspektid ja loetelu Eesti eesti-, inglise- ja venekeelsetest meediakanalitest, mida
oleks voimalik monitoorida antud lepingu raames alates 01.01.2025.

5. PAKKUMUSE HINDAMINE
Pakkumuse hindamisel lahtutakse jargmistest kriteeriumidest:
1) Maksumus - 70 punkti
Madalaima vaartusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte (70 punkti). Teised
pakkumused saavad punkte proportsionaalselt vdhem ja arvutatakse valemiga:
,madalaim vaartus”“/ ,pakkumuse vaartus” * ,osakaal”.
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2) Monitooringuteenus - 30 punkti

30 punkti: pakutav teenus tdiel voi valdaval maaral vastab sihtasutuse ootustele, sh
eelistustele, teenuse osas (kirjeldatud pakkumuskutse punktis 3)

15 punkti: pakutav teenus osalisel maaral vastab sihtasutuse ootustele, sh eelistustele,
teenuse osas (kirjeldatud pakkumuskutse punktis 3)

0 punkti: pakutav teenus vdhesel maaral vastab vGi ei vasta sihtasutuse ootustele, sh
eelistustele, teenuse osas (kirjeldatud pakkumuskutse punktis 3)

6. PAKKUMUSTE VORDLEMINE
Edukaks tunnistatakse pakkumus, mis on hindamiskriteeriumi alusel saanud kdige suurema
punktide arvu.

Juhul, kui pakkumused sisaldavad vordse otsese sihtriihma katvuse, otsustatakse edukas
pakkumus liisuheitmise teel.

Maksuvdlgnevusega ettevotet edukaks ei kuulutata.
7. PAKKUMUSTE ESITAMISE TAHTAEG

Pakkumus tuleb esitada e-posti teel aadressile elmira.hozjaitsikova@integratsioon.ee hiljemalt
18. detsembril 2024 kell 17.00.

Pakkumuses naidata dra pakkumuse koostaja nimi, ametikoht vdi seos pakkujaga ja ettevotte
arinimi ning registrikood, kelle nimel pakkumus koostatakse.

Sihtasutusel on digus kusida pakkujalt selgitusi. Sihtasutus votab selgitusena saadud andmeid ja
dokumente hankes otsuste tegemisel arvesse vaid juhul, kui nende andmete ja dokumentide
hilisem esitamine ei too kaasa pakkumuse voi sellega koos esitatud teiste dokumentide sisulist
vOi olulist muutmist ega anna asjaomasele pakkujale teiste pakkujate ees mistahes sisulist eelist.

Hankes osalejad voivad esitada kiisimusi kuni 16. detsembri 2024 kell 23:59ni e-posti aadressil
katja.sepp@integratsioon.ee. Vastame esitatud kiisimustele Ghe to6pdeva jooksul ning saadame
vastused koikidele hankes osalejatele.

8. KOOSTOO
Pakkumuste hindamise tulemustest anname teada eeldatavasti 20. detsembril 2024.

Integratsiooni Sihtasutus ei hivita pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulusid.



